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Taustaa ja vastaajat

Kyselyn tavoitteena oli saada kuva muun muassa jaseneksi liittymisen seka jasenena olemisen
motiiveista, jaseniston tyytyvaisyydesta MLL:n (yhdistyksen) toimintoihin ja viestintaan seka
toimimisesta vapaaehtoisena MLL:ssa.

Kyselyn kohderyhma MLL:n varsinaiset jasenet, joiden sahkdpostiosoite oli jasenrekisterissa. Kysely
|lahetettiin yli 24 000 jasenelle ja vastauksia saatiin 1462.

Lahes kaikki vastaajat, 93 %, olivat naisia, suurin ikaryhma (33%) oli 31-40-vuotiaat.
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Lapset, hyvan asian tukeminen seka toiminta ja
tapahtumat houkuttelevat edelleen jaseneksi

Jaseneksi liittymisen syyt:

Toiminta ja tapahtumat

Oma lapsi / lapsia

Hyvan asian tukeminen

Vapaaehtoistyd MLL:ssa

Alennukset yhdistyksen toimintamaksuista
Paikalliset jasenedut

Valtakunnalliset jasenedut

Suosittelu tai pyynto

Saan tietoa lasten, nuorten ja/tai lapsiperheiden...

Muu syy, mika?
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Muita syita liittya jaseneksi mm.

Lapsenlapset
* Toimii luottamustehtavassa

e Jasenyys kulkenut perinteena

vanhemmalta lapselle
e Tutustuminen uusiin ihmisiin

e Qsallistuminen esimerkiksi

kerhotoimintaan
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Muutin paikkakunnalle ja halusin
tutustua ihmisiin

Aitini oli mukana toiminnassa, niin
jdsenyys ollut lapsesta asti

On kiva tukea sellaista, ettd tddllé
sivukylillékin jarjestetddn

lapsiperheille




Mika saa pysymaan jasenena

Toiminta ja tapahtumat A3%
Oma lapsi / lapsia 9% Meilla on
Hyvan asian tukeminen 4% vaan niin
Vapaaehtoistyd MLL:ssa % 2
b Y hyva
Alennukset yhdistyksen toimintamaksuista WF% .
e porukka, etta
Paikalliset jasenedut 4% L _
Valtakunnalliset jasenedut WFZ Slina on klva
Lapsemme-lehti % ja hyva olla
Saan tietoa lasten asioista o
Muu syy, mika? E¥

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Muina yleisina syina mainittiin mm. lastenlapset, toiminnan tukeminen, hyva porukka.
Mita enemman ikaa vastaajalla oli, sita merkittavammaksi nousi vapaaehtoisena
toimiminen.
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Jasenet ovat myods sitoutuneita, silla asteikolla 1-10 (todennakodisesti en jatka — hyvin
todennakoisesti jatkan keskiarvo oli 8,9.



Jasenistolle mieluisimpia tapoja tulla
huomioiduksi MLL: [asenena olivat:

e

Saan tietoa oman yhdistykseni toiminnasta (jasenkirjeet ja -
tiedotteet, sosiaalinen media ym. sahkdinen viestinta)

Saan MLL:n valtakunnallisen uutiskirjeen 32%

Minut kutsutaan mukaan MLL:n jarjestamiin tapahtumiin
ymv.
Mielipiteeni ja ehdotukseni tulevat kuulluksi / Minulla on
mahdollisuus vaikuttaa yhdistyksen toimintaan
Minulle tarjotaan mahdollisuuksia toimia aktiivisesti (esim.
hallituksen jasenena tai perhekahvilan vetdjana)

44%
17%
13%
Saan ohjausta ja tukea vapaaehtoisena toimimiseen P
Saan kiitosta ja kannustusta tekemastani vapaaehtoistyosta 14%

Saan hyddyllisia jasenetuja

m |-l|‘|%

Muu, mika?
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Miten muuten halutaan tulla huomioiduksi jasenena

S

Muita syita kysyttaessa usein mainittiin, ettei
tarvita erityista huomiota tai ettei tarvitse
mitaan, vaan haluaa vain tukea toimintaa.
Lisaksi usea kaipaili tarjouksia ja alennuksia.

En kaipaa huomioiduksi
tulemista mutta haluan
kannattaa ja lukea
uutisia

Luottamushenkildina ja vapaaehtoisina
toimivien toiveet erosivat hieman koko
vastaajajoukosta, silla heilla vastaukset
jakautuivat laajemmalle ja vahvemmin nousi
esiin myos toive siita, etta saa kiitosta
tekemastdaan vapaaehtoistyosta.

N— Haluan olla mukana
LASTENSUOJELULIITTO Iasten aSia”a



Yhdistyksen jasenmaksua lahes kaikki (92 %) pitivat sopivana
ja 5 % olisi ollut valmis maksamaan viela enemmankin.

Tyytyvaisyydesta MLL:n jasenyyteen kertoo omalta osaltaan se,
etta kysyttaessa olisiko valmis suosittelemaan jasenyytta
muille, oli keskiarvo 8,5 asteikolla 0-10.




Mista saadaan tietoa MLL:n toiminnasta

Eniten tietoa saadaan:

jasenkirjeesta tai —tiedotteesta (55%)
vhdistyksen some-kanavista (52%)
Lapsemme -lehdesta (47%)

MLL:n valtakunnallinen uutiskirje (23%)

>

Oman paikallisyhdistyksen nettisivuilta (21%)

Avovastauksissa mainittiin usein myds esimerkiksi paikallislehti ja neuvolat. Vaikka tietoa saadaan myos
MLL:n valtakunnallisista kanavista (lehti, uutiskirje) korostuu oman yhdistyksen viestinnan merkitys.
Taman voi nahda korostavan jasentiedottamisen merkitysta.

Paikallisyhdistyksen toiminnasta koettiin saadun tietoa melko hyvin 47% (vuonna 2020 41) tai jopa
erittain hyvin 29% (22). Reilu 10 prosenttia (noin 20) vastaajista koki tiedottamisen olleen melko tai
erittain huonoa.
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Miten yhteydenpitoa jasenistoon voisi kehittaa

Kaikkein eniten (20%) yhteydenpitoa toivottiin kehitettavan sahkoépostitiedottamisen osalta. Tahan sisaltyy niin
suorat sahkopostit kuin esimerkiksi sahkopostitse toimitettavat “tiedotteet” tai jasenkirjeet.

Olisi mukava jos paikallisosaston tapahtumista tiedotettaisiin matalalla kynnyksella esim. sahkopostilla
eika aina tarvitsisi vahtia instaa.

Sahkopostikirjeita vaikka useamminkin, ainakin kun on tapahtumia tai tiedotettavaa.

Vaikka sosiaalisen median merkitys nousi useissa vastauksissa esiin (alle 10%), korostui suoremman
sahkopostitiedottamisen merkitys. Useamman maininnan sai myos nettisivujen pitaminen ajan tasalla. Myos
ilmoittaminen paikallislehdessa tai ilmoittaminen erilaisilla ilmoitustauluilla sai useita mainintoja. Mainittava
my0Os on, etta vajaa 10% vastaajista totesi yhteydenpidon jo olevan riittavaa tai toimivaa. Yhteenvetona voi
todeta, etta yhteydenpitoa toivotaan monilla eri tavoilla ja kanavilla, mutta erityisesti sahkdpostitse ja sosiaalisen
median kanavilla. Itse viestintavayla ei myoskaan ole ainoa olennainen asia, vaan sisallon osalta vastauksissa
toivottiin myos esimerkiksi pyytamista mukaan vapaaehtoiseksi tapahtumiin tai tiedottamaan jaseneduista.
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Jaseneksi liittymisen syyt seka jasenena pysymisen syyt pysyvat

kyselysta toiseen lahes samoina, joten omat lapset, hyvan asian

tukeminen seka toiminta ja tapahtumat voidaan katsoa jo melko
vakiintuneiksi syiksi liittya jaseneksi.

Jasenet toivovat tietoa oman yhdistyksena toiminnasta seka viestintaa
omalta yhdistykseltaan, esimerkiksi sahkopostitse enemman kuin
nykyisin.

Erityisesti nuorille, mutta myds kouluikaisille, kaivataan lisaa toimintaa.
Vastauksissa pilkahtelikin mielikuva, etta MLL:n toiminta on suunnattu
erityisesti pienille lapsille. Vastaajat myos toivovat ylipaataan lisaa
tapahtumia, toimintaa my6s virka-ajan  ulkopuolella  seka
kerhotoimintaa.
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MLL -jasenen
arkkityyppi?

31-40 -vuotias nainen, joka on liittynyt jaseneksi koska hanella on
omia lapsia tai han haluaa tukea hyvaa asiaa ja han pysyy jasenena
koska haluaa tukea toimintaa tai osallistua toimintaa tai
tapahtumiin.

Haluaa tietoa oman yhdistyksensa toiminnasta ja haluaa tulla
kutsutuksi tapahtumiin ja toimintaan. Saa tietoa yhdistyksen
toiminnasta seka yhdistyksen jasenkirjeista ja -tiedotteista etta
vhdistyksen some-kanavista.

Pitaa MLL:a poliittisesti sitoutumattomana ja kokee jarjeston
tuovan hyvin esiin lasten oikeuksia. Han kaipaa enemman
vhdistyksen toimintaa nuorille ja kouluikaisille ja ylipaataan
enemman toimintaa ja tapahtumia.

Saattaa toimia yhdistyksen vapaaehtoisena tai luottamushenkilona
hieman nuorempia tai vanhempia ikaryhmia useammin ja
vapaaehtoistehtavista hanta kiinnostaa eniten satunnaisen
talkoolaisen seka yhdistyksen luottamushenkilon tehtavat.

Toisaalta... jasen voi olla myos yli 60-vuotias, joka on liittynyt
jaseneksi tukeakseen hyvaa toimintaa, mika myos innostaa hanta
Eysyméén jasenena vapaaehtoisena toimimisen lisaksi. Hanta
iinnostavat satunnaisen talkoolaisen tehtavat seka erilainen
sukupolvitoimintaa (esim. kylamummi/vaari).



Jasenrekister

MLL:n yhteinen jasenrekisteri, yhdistyksilla paasy
omiin tietoihin
Reaaliaikainen - muutokset nakyvat heti

Jasenvastaavan keskeisin tyokalu

Kirjautuminen yhdistys- ja tehtavakohtaisilla
tunnuksilla




Jasenrekisteriolkeudet

Laajat kayttéoikeudet:

- Puheenjohtaja, varapuheenjohtaja, sihteeri
- Nakee kaikki yhdistyksen tiedot
- Oikeus paivittaa organisaatiotietoja

- Oikeus paivittaa luottamus- ja vastuuhenkilotietoja, yhteyshenkilotietoja
seka jasentietoja

- Oikeus ajaa raportteja
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Jasenrekisteriolkeudet

Suppeat kayttooikeudet:

Rahastonhoitaja ja jasenvastaava
Nakee kaikki yhdistyksen tiedot
Oikeus paivittaa jasentietoja

Oikeus ajaa raportteja




Peruskasitteet

Aikuisten jasenlajit:

- Aikuisjasenet

- 1vja 2v maksamatta

- Passiivinen

- Kunniajasen

- Useita jasenyyksia

- Katso paikallisyhdistystiedot

- Ainaisjasen
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Peruskasitteet

Muut jasenlajit:

- Lapsijasen 0-14

- Nuorisojasen 15-17

- Odottaa hyvaksyntaa
Lisaksi:

- Eijasen, luottamushenkil

- Eijasen, ent. luottamushenkil®
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Peruskasitteet

Muut yhteystiedot:

- Yhdistyksen yhteyshenkilot

- Yhdistyksen ulkopuolelta kutsutut (ei jasen) luottamushenkil6t

- Tiedot lisataan organisaatio -sivulta
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Peruskaytto

Kirjautuminen
Jasentietojen hallinta
Raportit
Yhdistystiedot

Luottamustehtavat




Oma MLL -palvelu

Kayttajatunnus on rekisteriin ilmoitettu sahkoposti

- Jasenkortti ja luottamustehtavat
- Jasenlaskut
- Yhdistyksien tapahtumakalenteri

- Valtakunnalliset jasenedut

. . o @ ‘v
- TllaSt0|nt| Kirjaudu sisaan
- Vapaaehtoisnetti N o
.

Kirjaudusisisn [NUCIREERER]
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Ota ynteytta, autamme
mielellamme

jasenpalvelu@mll.fi
satu.tolppanen@mill.fi
sinikka.veijola@mll.fi

- tunnukset jarjestelmiin




KIItos!

MANNERHEIMIN
LASTENSUOJELULIITTO
LAPSET gpNSIV



	Dia 1: Jäsenvastaavien ilta
	Dia 2: Ohjelma
	Dia 3:     MLL:n jäsenkysely 2022   
	Dia 4: Taustaa ja vastaajat
	Dia 5: Jäsenyys
	Dia 6: Lapset, hyvän asian tukeminen sekä toiminta ja tapahtumat houkuttelevat edelleen jäseneksi
	Dia 7: Muita syitä liittyä jäseneksi mm.
	Dia 8: Mikä saa pysymään jäsenenä
	Dia 9: Jäsenistölle mieluisimpia tapoja tulla huomioiduksi MLL: jäsenenä olivat:
	Dia 10: Miten muuten halutaan tulla huomioiduksi jäsenenä
	Dia 11
	Dia 12: Mistä saadaan tietoa MLL:n toiminnasta
	Dia 13: Miten yhteydenpitoa jäsenistöön voisi kehittää
	Dia 14: Lopuksi
	Dia 15
	Dia 16:  MLL -jäsenen arkkityyppi? 
	Dia 17: Jäsenrekisteri
	Dia 18: Jäsenrekisterioikeudet
	Dia 19: Jäsenrekisterioikeudet
	Dia 20: Peruskäsitteet
	Dia 21: Peruskäsitteet
	Dia 22: Peruskäsitteet
	Dia 23: Peruskäyttö
	Dia 24: Oma MLL –palvelu 
	Dia 25: Ota yhteyttä, autamme mielellämme
	Dia 26: Kiitos!

